# Sicherheit und Respekt online: Lehren aus der ,No Hate Speech"“-Bewegung

## Folie 2 - Was ist der Europarat?

- Zwischenstaatliche Organisation mit 46 Mitgliedstaaten

- Seit 1949, gegrindet in der Folgezeit des Zweiten Weltkriegs
- Sitz in StraBlburg, Frankreich

- 3 Sadulen: Menschenrechte, Demokratie, Rechtsstaatlichkeit

## Folie 3 - Was tut der Europarat in Bezug auf die ,digitale Welt™“?
- Schafft Standards flir seine Mitgliedstaaten
- Uberwacht, wie diese Standards umgesetzt werden

- Arbeitet mit Regierungen und der Zivilgesellschaft zusammen, um diese
Standards in die Praxis umzusetzen

## Folie 4 - Einige Beispiele

- Definition von Hassrede

- Rahmeniibereinkommen iber kiinstliche Intelligenz

- Junge Menschen als digitale Aktivisten flir Demokratie und
Menschenrechte

- Sicherheit von Kindern
- Bekampfung von Cyberkriminalitat

## Folie 5 - Fangen wir bei euch an

Wie viel Zeit verbringt ihr taglich ,online™“?

## Folie 6 - Fangen wir bei euch an

Wenn ihr online seid, wie oft denkt ihr dariiber nach, wie eine Social-
Media-Plattform euch ,kodert“, damit ihr auf dieser Plattform bleibt?

## Folie 7 - Fangen wir bei euch an

Wie oft passiert es euch, dass ihr langer online bleibt, als ihr wolltet,
und dabei etwas eher Nutzloses tut (zum Beispiel scrollen)?

## Folie 8 - Fangen wir bei euch an

Wenn ihr online seid, wie oft geratet ihr in eine hitzige Debatte,
Diskussion oder Auseinandersetzung?



## Folie 9 — Was ist Hassrede?

Hassrede wird verstanden als alle Formen von AuBerungen, die zu Gewalt,
Hass oder Diskriminierung gegen eine Person oder eine Gruppe von Personen
aufrufen, diese fordern, verbreiten oder rechtfertigen, oder die diese
aufgrund ihrer tatsdchlichen oder zugeschriebenen persdnlichen Merkmale
oder ihres Status - wie ,Rasse“?, Hautfarbe, Sprache, Religion,
Staatsangehdorigkeit, nationale oder ethnische Herkunft, Alter,
Behinderung, Geschlecht, Geschlechtsidentitdt und sexuelle Orientierung -
herabwiirdigen.

- Hassrede, die nach dem Strafrecht verboten ist

- dem Zivil- oder Verwaltungsrecht unterliegende Hassrede

- beleidigende oder schadliche Ausdrucksformen, die alternative
Reaktionen erfordern

*2Da alle Menschen derselben Spezies angehtren, lehnt das Ministerkomitee
— ebenso wie die Europdische Kommission gegen Rassismus und Intoleranz
(ECRI) - Theorien ab, die von der Existenz unterschiedlicher ,Rassen™
ausgehen. In diesem Dokument wird der Begriff ,Rasse"“ jedoch verwendet,
um sicherzustellen, dass Personen, die allgemein und f&lschlicherweise
als ,einer anderen Rasse angehdrig"“ wahrgenommen werden, nicht vom Schutz
durch die Gesetzgebung und die Umsetzung von MaBnahmen zur Verhiitung und
Bekampfung von Hassrede ausgeschlossen werden.*

## Folie 11 - Die Perspektive der Menschen- und Kinderrechte
Ein rechtebasierter Ansatz:

- **Versorqgung (Provision) :** Sicherstellung des Zugangs zu nuUtzlichen
Informationen, Unterstiitzung, Bildung und Chancen;

- **Teilhabe (Participation):** Kindern ermdglichen, sich auszudriicken,
sich zu vernetzen, kreativ zu sein und sich am zivilgesellschaftlichen
und sozialen Leben zu beteiligen;

- **Schutz (Protection):** Kinder vor Ausbeutung, Missbrauch,
Diskriminierung, Manipulation, schddlichem Design und anderen
Schadensrisiken schiitzen.

(UN-Kinderrechtskonvention - UNCRC)

## Folie 12 - Die politische Debatte

- **Die Anfangszeit:** Fokus auf schaddliche Inhalte, Cybermobbing,
Datenschutz, Selbstregulierung.

- **Die aktuelle Debatte:** systemische Plattform-Governance,
Risikominderung und Rechenschaftspflicht der Plattformen. Dies liegt
daran, dass Plattformen auf Algorithmen, Engagement-Optimierung und auf
»3ucht als Designprinzip“ (addictive by design) ausgelegte Architekturen
setzen. Diese bestimmen, was Nutzer sehen, wie lange sie bleiben und wie
sie sich online verhalten.

## Folie 13 - ,No Hate Speech“-Bewegung

- Eine seit 2012 laufende Kampagne



- Sensibilisierungsaktionen zum Thema Hassrede

- Bildungswerkzeuge

- Kampagnen auf nationaler Ebene, kombiniert mit internationaler
Sensibilisierung

- Fihrte zu verstarkter Arbeit des Europarats zu diesem Thema, bei der
Bekampfung von Hassrede und bei KI...

## Folie 14 - Was konnen wir gegen Hassrede tun?

**1. Sensibilisierung, Bildung, Schulung und Einsatz von Gegenrede und
alternativer Rede**

- Umfassender Ansatz zur Verhiitung und Bekampfung von Hassrede

- Eine Reihe konkreter MaBnahmen zur Fdérderung von Sensibilisierung,
Bildung, Schulung, Gegenrede, alternativer Rede und interkulturellem
Dialog

- Verschiedene Formen der Bildung: Menschenrechtsbildung,
antirassistische Bildung, Gegen-/Alternativnarrative, Medienbildung,
interkulturelle/globale Bildung..

**2. Unterstiitzung flir Betroffene von Hassrede**

- Psychologische, medizinische und rechtliche Unterstiitzung
- Sensibilisierung
- Forderung der Meldung von Hassrede

## Folie 15 - Fir Padagog:innen: Woriliber im Zusammenhang mit jungen
Menschen in der digitalen Welt nachgedacht werden sollte

**Unser Ansatz: Menschenrechtsbildung**

- **Lernen Uber..:** Wissen und Verstandnis der Themen, der betroffenen
Rechte usw.

- **Lernen durch..:** Werte stehen im Einklang mit dem Bildungsprozess.
Junge Menschen konnen Fragen stellen, haben die Freiheit, ihre Anliegen
mitzuteilen, niemand wird diskriminiert..

- **Lernen flr..:** Junge Menschen erwerben die notwendigen Fahigkeiten.

(Compass des Europarats - Handbuch fiir Menschenrechtsbildung mit jungen
Menschen)

## Folie 16 - Menschenrechtssprache gegen Hass

- **Gegenrede/Narrative (Counter speech):** kurze und direkte Reaktion
auf hasserfiillte Botschaften

- **Alternative Rede/Narrative (Alternative speech):** verdndert den
Rahmen der Diskussion

- Menschenrechtssprache

## Folie 17 - Bekampfung von Hassrede durch Menschenrechtsbildung

www.coe.lint/compass



## Folie 18 - Einige Ideen fiir eure Organisation

- Wie sieht eure Social-Media-Richtlinie aus?

- Wie sieht eure Kinderschutzrichtlinie aus? Umfasst sie das digitale
Umfeld?

- Wie sprecht ihr in eurer tdglichen Arbeit mit jungen Menschen iiber das
digitale Leben?

- Wie geht ihr mit Datenschutz um?

- Wie geht ihr mit Fragen der psychischen Gesundheit um?

- Habt ihr einen Verhaltenskodex, der auch das Online-Verhalten umfasst?
- Wie hért ihr jungen Menschen und ihren Online-Erfahrungen zu?

- Wie gut seid ihr vorbereitet, um Cybermobbing anzugehen?



