
# Bezpečnosť a rešpekt online: ponaučenia z hnutia „No Hate Speech“ 
 
--- 
 
## Snímka 2 – Čo je Rada Európy? 
 
- Medzivládna organizácia s 46 členskými štátmi 
- Založená v roku 1949, po druhej svetovej vojne 
- Sídlo v Štrasburgu, vo Francúzsku 
- 3 piliere: ľudské práva, demokracia, právny štát 
 
--- 
 
## Snímka 3 – Čo robí Rada Európy v oblasti „digitálneho sveta“? 
 
- Vytvára normy pre svoje členské štáty 
- Monitoruje, ako sa tieto normy uplatňujú 
- Spolupracuje s vládami a občianskou spoločnosťou na uvádzaní týchto 
noriem do praxe 
 
--- 
 
## Snímka 4 – Niekoľko príkladov 
 
- Definícia nenávistných prejavov 
- Rámcový dohovor o umelej inteligencii 
- Mladí ľudia ako digitálni aktivisti za demokraciu a ľudské práva 
- Bezpečnosť detí 
- Boj proti počítačovej kriminalite 
 
--- 
 
## Snímka 5 – Začnime od vás 
 
Koľko času trávite „online“ každý deň? 
 
--- 
 
## Snímka 6 – Začnime od vás 
 
Keď ste online, ako často premýšľate nad tým, ako vás platforma 
sociálnych médií „vtiahne“, aby ste na nej zostali? 
 
--- 
 
## Snímka 7 – Začnime od vás 
 
Ako často sa vám stáva, že zostanete online dlhšie, než ste chceli, 
pričom robíte niečo pomerne neužitočné (napríklad prehliadate 
obsah/scrollujete)? 
 
--- 
 
## Snímka 8 – Začnime od vás 
 
Keď ste online, ako často sa dostanete do vyhrotenej debaty, diskusie 
alebo sa zapojíte do vyhrotenej záležitosti? 
 
--- 
 



## Snímka 9 – Čo je nenávistný prejav? 
 
Nenávistný prejav sa chápe ako všetky formy vyjadrenia, ktoré podnecujú, 
propagujú, šíria alebo ospravedlňujú násilie, nenávisť alebo 
diskrimináciu voči osobe alebo skupine osôb, alebo ktoré ich hanobia na 
základe ich skutočných alebo pripisovaných osobných charakteristík alebo 
postavenia, ako je „rasa“², farba pleti, jazyk, náboženstvo, národnosť, 
národnostný alebo etnický pôvod, vek, zdravotné postihnutie, pohlavie, 
rodová identita a sexuálna orientácia. 
 
- nenávistné prejavy zakázané trestným právom 
- podliehajúce občianskemu alebo správnemu právu 
- urážlivé alebo škodlivé formy vyjadrenia, ktoré si vyžadujú 
alternatívne reakcie 
 
*²Keďže všetci ľudia patria k rovnakému druhu, Výbor ministrov, rovnako 
ako Európska komisia proti rasizmu a intolerancii (ECRI), odmieta teórie 
založené na existencii rozdielnych „rás“. V tomto dokumente sa však pojem 
„rasa“ používa s cieľom zabezpečiť, aby osoby, ktoré sú vo všeobecnosti a 
mylne vnímané ako „príslušníci inej rasy“, neboli vylúčené z ochrany 
poskytovanej právnymi predpismi a vykonávaním politík na predchádzanie a 
boj proti nenávistným prejavom.* 
 
 
--- 
 
## Snímka 11 – Perspektíva ľudských práv a práv dieťaťa 
 
Prístup založený na právach: 
 
- **Zabezpečenie (Provision):** zaručenie prístupu k prospešným 
informáciám, podpore, vzdelávaniu a príležitostiam; 
- **Participácia (Participation):** umožnenie deťom vyjadrovať sa, 
nadväzovať kontakty, tvoriť a zapájať sa do občianskeho a spoločenského 
života; 
- **Ochrana (Protection):** ochrana detí pred vykorisťovaním, 
zneužívaním, diskrimináciou, manipuláciou, škodlivým dizajnom a inými 
rizikami ujmy. 
 
(Dohovor OSN o právach dieťaťa – UNCRC) 
 
--- 
 
## Snímka 12 – Politická diskusia 
 
- **Počiatočné obdobie:** zameranie na škodlivý obsah, kyberšikanu, 
súkromie, samoreguláciu. 
- **Súčasná diskusia:** systémová správa platforiem, zmierňovanie rizík a 
zodpovednosť platforiem. Je to spôsobené tým, že platformy sa spoliehajú 
na algoritmy, optimalizáciu zapojenia (engagement) a architektúry 
navrhnuté tak, aby vyvolávali závislosť („addictive by design“). Tieto 
prvky určujú, čo používatelia vidia, ako dlho zostávajú a ako sa online 
správajú. 
 
--- 
 
## Snímka 13 – Hnutie „No Hate Speech“ 
 
- Kampaň prebiehajúca od roku 2012 
- Aktivity na zvyšovanie povedomia o nenávistných prejavoch 



- Vzdelávacie nástroje 
- Kampane na národnej úrovni v kombinácii s medzinárodným zvyšovaním 
povedomia 
- Viedla k ďalšej práci Rady Európy v tejto oblasti, v boji proti 
nenávistným prejavom a v oblasti umelej inteligencie... 
 
--- 
 
## Snímka 14 – Čo môžeme urobiť v súvislosti s nenávistnými prejavmi? 
 
**1. Zvyšovanie povedomia, vzdelávanie, odborná príprava a používanie 
protirečí a alternatívnych výrokov** 
 
- Komplexný prístup k predchádzaniu a boju proti nenávistným prejavom 
- Séria konkrétnych opatrení na podporu zvyšovania povedomia, 
vzdelávania, odbornej prípravy, protirečí, alternatívnych výrokov a 
medzikultúrneho dialógu 
- Rôzne formy vzdelávania: vzdelávanie v oblasti ľudských práv, 
antirasistické vzdelávanie, protinarácia/alternatívna narácia, mediálna 
výchova, medzikultúrne/globálne vzdelávanie… 
 
**2. Podpora osôb, ktoré sú terčom nenávistných prejavov** 
 
- Psychologická, lekárska a právna pomoc 
- Zvyšovanie povedomia 
- Podpora nahlasovania nenávistných prejavov 
 
--- 
 
## Snímka 15 – Pre pedagógov: na čo myslieť v súvislosti s mladými ľuďmi 
v digitálnom svete 
 
**Náš prístup: vzdelávanie v oblasti ľudských práv** 
 
- **Učiť sa O…:** vedomosti a porozumenie problematike, právam, o ktoré 
ide, atď. 
- **Učiť sa Prostredníctvom…:** hodnoty sú v súlade so vzdelávacím 
procesom. Mladí ľudia môžu klásť otázky, majú slobodu vyjadriť svoje 
obavy, nikto nie je diskriminovaný… 
- **Učiť sa Pre…:** mladí ľudia si osvojujú potrebné zručnosti. 
 
(Kompas Rady Európy – Príručka pre vzdelávanie v oblasti ľudských práv s 
mladými ľuďmi) 
 
--- 
 
## Snímka 16 – Reč ľudských práv proti nenávisti 
 
- **Protireč/protinarácie (Counter speech):** krátka a priama reakcia na 
nenávistné posolstvá 
- **Alternatívna reč/narácie (Alternative speech):** mení rámec diskusie 
- Reč ľudských práv 
 
--- 
 
## Snímka 17 – Boj proti nenávistným prejavom prostredníctvom vzdelávania 
v oblasti ľudských práv 
 
www.coe.int/compass 
 



--- 
 
## Snímka 18 – Niekoľko nápadov pre vašu organizáciu 
 
- Aká je vaša politika v oblasti sociálnych médií? 
- Aká je vaša politika ochrany detí? Zahŕňa digitálne prostredie? 
- Ako hovoríte o digitálnom živote vo svojej každodennej práci s mladými 
ľuďmi? 
- Ako pristupujete k súkromiu? 
- Ako pristupujete k otázkam duševného zdravia? 
- Máte kódex správania, ktorý zahŕňa aj online správanie? 
- Ako počúvate mladých ľudí a ich skúsenosti online? 
- Nakoľko ste pripravení riešiť kyberšikanu? 
- … 
 


